


об 
оторапор



о нас

Мы возглавили становление индустрии 

автомобильной экспертизы в 2007 году,


когда были основаны как Otorapor.


Мы стали ведущей компанией в автомобильной 

отрасли, постоянно совершенствуясь во всех 

областях и неся ответственность за лидерство в 

отрасли.


Мы продолжаем ежедневно расширять нашу 

дилерскую сеть, оставаясь экспертной компанией, 

предоставляющей услуги в большинстве 

провинций и в большинстве точек Турции.

С 2007 года...Дилерский центр
Оторапор, изобретатель 

автомобильной


инспекционной отрасли


Мы — первый в Турции 

профессиональный и 

корпоративный бренд в сфере 

автомобильной экспертизы.

Мы подтверждаем свой статус 

экспертного бренда, 

предоставляющего услуги в 

наибольшем количестве городов 

и населенных пунктов, благодаря 

300 дилерам, расположенным во 

всех регионах Турции.



ВОЗМОЖНОСТЬ ФРАНШИЗЫ



Что мы делаем?

Как компания Otorapor, перед совершением сделки 

купли-продажи мы проводим осмотр автомобиля и 

составляем подробный отчет. Мы проверяем кузов, 

двигатель, ходовые характеристики автомобиля, в 

общем, проводим детальную проверку, а также изучаем 

наличие задолженностей и штрафов. По завершении 

всех этих процессов мы выявляем любые дефекты и 

информируем покупателя и продавца о заключении 

наших экспертов относительно автомобиля. Мы 

осуществляем эти сделки, придерживаясь принципа 

100% независимости и беспристрастности.



Почему Оторапор? В рамках нашего принципа 

«беспристрастности» мы предоставляем услуги 

таким образом, что в нашу организационную 

структуру не входит ни одна компания, 

занимающаяся закупками за наличные.

Мы предоставляем услуги, 
руководствуясь принципом 100% 
удовлетворенности клиентов, с 
пониманием беспристрастности, 
тщательности и 
профессионализма.

Мы гарантируем сохранность 

вашего автомобиля в 

соответствии с нашей 

гарантийной политикой.

Мы — компания, 
специализирующаяся на 
предоставлении широкого 
спектра услуг, с самой 
разветвленной дилерской сетью в 
Турции, насчитывающей более 
300 дилеров в 65 провинциях.

Мы по-прежнему стремимся 
предоставлять нашим 
клиентам и деловым 
партнерам самые 
инновационные услуги, 
используя нашу современную 
программную инфраструктуру.

100% удовлетворенность 
клиентов

Гарантия Широкий сервисный центр Лидерство



400.000 750.000
Отчет об 
инспекции за год

Клиент в год

Почему Оторапор?
Мощная программная инфраструктура

Быстрая и своевременная 
отчетность

Инновационная 
обработка

Мощная интеграционная 
инфраструктура

Академия Оторапор

Инновации и мобильность

Мы предлагаем технологически ориентированный подход к обслуживанию клиентов, 
используя разработанное нами собственное ERP-программное обеспечение и мобильное 
приложение Mobile Master.

Для обеспечения высоких стандартов обслуживания, наличия квалифицированных и 
опытных сотрудников, а также профессионального качества работы, мы проводим 
обучение всего нашего персонала в собственной академии. Сертификацию и начало 
работы получают кандидаты, успешно завершившие обучение. Академия «Оторапор» 
также периодически организует курсы повышения квалификации для поддержания 
актуальности знаний нынешних сотрудников.

Мы остаемся верны своей цели — предоставлять нашим клиентам лучшие экспертные 
услуги, используя самое современное оборудование. Благодаря инновационным 
разработкам мы вдыхаем новый свет в автомобильную экспертизу и продвигаем отрасль 
вперед.



Наши партнеры



AVILOO Турция
Мы — первая в Турции компания, 
специализирующаяся на автомобильной 
экспертизе и измеряющая срок службы 
батарей электромобилей.

Компания Otorapor является 

стратегическим партнером 

AVILOO Battery Diagnostics.



Мы начали свою деятельность в сфере 

мотоциклетной экспертизы под 

названием Motorapor Motocycle Expertise.

Motorapor



Оторапор

Франчайз
инг



Заполнение 
формы заявки

Встреча с 
соответствующ
ими командами

Местополо
жение

Договор

Процессы обучения 
и управления 
персоналом

строительствоОриентацияПроцесс 
открытия

Дорожная карта подачи заявок на 
франшизу



Оборудование
Расположение

Персональный

Диномометр


Тестовая линия тормозов/подвески


Подъемник


Устройство для проверки OBD-контроля


Измерительное устройство микрометров


Компрессор


Воздушная катушка


Рефрактометр


Полный набор инструментов


Устройство для проверки аккумулятора


Устройство для измерения толщины шин


Проверка гидравлической системы тормозов


Инструмент для обрезки


Вентилятор охлаждения для тестовой линии динамометра


Фонарь

Местоположения утверждаются строительно-разведочной группой 

компании Otorapor.Магазин должен иметь площадь не менее 120 м2 и 

высоту потолка 4 м. Он должен быть удобным для перемещения, иметь 

хорошие возможности для парковки автомобилей и удобный въезд для 

автомобилей. Близость к нотариусу — это всегда плюс.

Требуется минимум 3 сотрудника.

Требования



Изучение процесса строительства и его 
целесообразности

Подготовка планировок

Другая поддержка в процессе строительства

Строительство

Ориентация на испытательные машины и 
устройства

ERP-система

Мобильное приложение

Отчет об экспертизе процесса розлива 
Документы

Обучение
Описание системы ERP Описание мобильного 
приложения Mobile Master Безграничная ИТ-
поддержка и поддержка франчайзинга

Мобильное приложение Otorapor Go

Операции цифрового маркетинга (Google 
Ads, My Business, реклама в социальных 
сетях, почтовая рассылка, SMS, мобильная 
реклама)

Реклама на радио, телевидении и в прессе

Инфлюенс-маркетинг

Спонсорство

Саммиты, выставки и организации

Брошюры

Фирменные бланки

Визитные карточки

Конверты

Сезонная униформа (зимняя + летняя)

Рекламные флаги и материалы

Поддержка в подборе персонала

Поддержка в проведении собеседований и 
обучении

Группа поддержки головного офиса для 
оказания помощи на ежедневной, 
еженедельной или ежемесячной основе.

Программное обеспечение

Реклама Первый комплект Персонал

Поддерживает



Материалы



Фотографии дилеров




